
hotel Fenix

Balkan Holidays
АНКЕТНА КАРТА ЗА ХОТЕЛ – Лято 2024

HOTEL INQUIRY – Summer 2024 7 Dyakon Ignatiy Str.,1000 Sofia, Bulgaria

Telephone: (359-2) 989 62 63

Fax: (359-2) 981 33 90

КУРОРТ / RESORT: 

РАЗПОЛОЖЕНИЕ / LOCATION   ДА/ YES  НЕ / NO
БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS

зеленина около хотела / greenery around hotel X
градина в хотела / hotel's garden X
разстояние до плажа / distance to the beach (m)
разстояние до центъра / distance to the centre (m)
регулярен автобус до плажа / shuttle bus to the beach X
регулярен автобус до центъра / shuttle bus to the centre X

ОБЩА ИНФОРМАЦИЯ ЗА ХОТЕЛА / HOTEL GENERAL INFORMATION ДА / YES  НЕ / NO
БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS

година на построяване / year of building
година на реконструкция / year of last reconstruction
брой сгради / number of buildings
брой етажи / number of floors
брой ансансьори / number of lifts
брой помещения / number of units (total)
брой стаи стандарт / standard rooms available
брой фамилни стаи /  available family rooms apartments & studios
стаи за инвалиди / special rooms for disabled guests X
климатик в общите части / air-conditioning in public places X
охраняем паркинг / guarded car park X

плащане с кредитни карти (какви)/   credit cards accepted (which) X VISA, MasterCard, Diners 

магазини / shops X
пране / laundry X X on pricelist
конферетна зала (капацитет) / conference hall (capacity) X
други / other

_ab. 8 EUR (15 BGN) 

May,June,Sept/ day and            

_ab.10 EUR (20 BGN) July,Aug/ 

day

121 family rooms

X

неохраняем паркинг ограничена наличност до изчерпване на капацитета /                                             

parking loads only not guarded limited capacity subject to availability

2005
2

9 – 11
5

314 units
193 standard rooms

X

50 m
800 m

2005

Отдел Резервации / Reservation Deptartment:
Тел: / Tel:  +359 554 2 89 01; +359 554 2 89 07

Sunny Beach
Факс / Fax: +359 554 2 20 20
E-mail: rez_bhhotels@balkanholidaysint.com 

ХОТЕЛ / HOTEL:   Fenix ОФИЦИАЛНА КАТЕГОРИЯ /            

LOCAL CATEGORY: 4 starsАдрес / Adress: 8230 Sunny Beach
Рецепция тел: / Reception tel: +359 554 2 24 64 Web page: www.balkanholidays.eu

приемат ли се животни / animals accepted X X

според политиката на хотела 

при известни ограничения  / 

according to hotel`s restricted 

policy
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hotel Fenix

РЕЦЕПЦИЯ / RECEPTION ДА / YES  НЕ / NO
БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS

час за настаняване / check-in hour
час за освождаване на стаите / check-out hour
обмяна на валута / change desk X
сейф  / safety deposit box X
Wi-Fi в района на рецепция и лоби бар / Wi-Fi at reception and Lobby bar area X X ab. 3 EUR (5.00 BGN) / day
ютия / iron available X X
други / other

ХРАНЕНЕ / MEALS ДА / YES  НЕ / NO
БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS

изхранване / board

закуска  / breakfast 07:30 - 10:00 h
вечеря / dinner 18:30 - 21:00 h

Пакет All inclusive / All Inclusive package: 

основен ресторант / main restaurant X
ресторант a-la-carte / restaurant a-la-carte X
механа / Bulgarian national restaurant X
лоби бар / lobby bar X
дневен бар / day bar X
нощен бар / night bar X
бар при басейна / pool bar X
други / other

ЗАБАВЛЕНИЯ / ENTERTAINMENT ДА / YES  НЕ / NO
БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS

анимация за възрастни / hotel's animation adults X
анимационна зала / animation hall X
амфитеатър / amphitheatre X
нощен клуб дискотека / night club/disco X
казино / casino X
интернет зала / internet hall X
електронни игри / slot machines X
други / other

СПОРТ / SPORT ДА / YES  НЕ / NO
БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS

открит басейн / outdoor swimming pool X X
шезлонг при басейна ограничена наличност/ poolside sunbeds limited capacity X X
чадър при басейна ограничена наличност  / poolside parasols limited capacity X X
шалте при басейна / poolside mats X X
хавлии при басейна / towels at the pool X
вътрешен басейн / indoor swimming pool X
фитнес зала / fitness hall X X
тенис корт / tennis court X
тенис на маса / table tennis X
билярд / billard X
боулинг / bowling X
други спортни съоръжения / other sport facilities All inclusive package :  sport activities for adults and children

HB / Al inclusive 

buffet
buffet

All inclusive package :  special  kids` entertainment program 

Buffet breakfast, lunch and dinners between 7,30-10,00; 12,30-14,30; 18,30-21,00 in main restaurant ;

Local drinks, including draft beer, house wine, soft drinks and spirits are offered in the main restaurant to  the meals  and  from 11,00 to 22,00;

Coffee and tea between 10,30-12,00 & 15-17,30  are available in the main restaurant;

International drinks are at charge. All food and beverages, incl. bulgarian, are at charge after 22,00 o’clock;

Facilities and services, not listed in the ALL INCLUSIVE package, are subject to a local charge; Sport activities for children and adults;

14:00 h
12:00 h
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ВЪЗСТАНОВИТЕЛЕН И СПА ЦЕНТЪР / HEALTH AND SPA CENTRE
ДА / YES  НЕ / NO

БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS

масаж / massage X X on pricelist
професионален СПА център / proffesional SPA centre X
солариум / solarium X
джакузи / jacuzzi X
сауна / sauna X
парна баня / steam bath X
турска баня / turkish bath X
медицинска помощ / medical help X X Doctor on call 
салон за красота / beauty saloon X
фризьорски салон / hairdresser X

други / other

ДЕЦА / CHILDREN ДА / YES  НЕ / NO
БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS

бебешко креватче / baby cot X X on RQ,ca.7.5 EUR (15 BGN)/day
детски столчета в ресторанта / high chairs in the restaurant X X
детска секция в открития басейн / child section/outdoor pool X X integrated kid's pool
водни пързалки / water slides/outdoor swimming pool X
детска секция в закрития басейн / child section/indoor pool -
детегледачка / baby sitting X
детска градина / kindergarten X
анимация за деца / animation for children X
детска площадка / playground X
други / other

Стаи Стандарт / Standart rooms ДА / YES  НЕ / NO
БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS 

минимално настаняване / min accommodation

максимално настаняване / max aaccommodation up to 3 adults

приблизителна площ  / aprox. sq.m 
климатик (централен/индивидуален) / air-conditioning (central/individual) X X central
телевизор (кабелна / сателитна) / TV (Cabel / sat) X X Cabel TV
телефон / phone X X
хладилник / fridge X
минибар / mini-bar X X on pricelist
сейф / safety deposit box X X ab. 5 EUR (10 BGN) / day
интернет (кабелен / wireless) / internet (cable / wireless) X безжичен
балкон / balcony X
мебелировка на балкона / furniture on the balcony X 2 plastic chairs & 1 plastic table
кухненски бокс (какво оборудване) / kitchen annex (what equipment) X
доп.легло в стаята (тип) / extra bed in a room (what type) X single folding armchair
почистване на стаята (честота) / room tidying up (how often) X daily
смяна на хавлии (честота) / towels change (how often) X 2 times a week
смяна на бельо (честота) / bed-clothes change (how often) X 2 times a week
подова настилка (теракот / паркет / мокет) /                                                  floor 

coverage (terracota / parquet / carpet)
душ / shower X
вана / bath X
сешоар / hairdryer X
хавлии / towels X
халат за баня / dressing-gown X
други / other

1 pax

2+1 pax

22 m2

carpet
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Фам.стаи (Апартаменти_Студиа) / Fam.rooms (Appartments_Studios) ДА / YES  НЕ / NO
БЕЗПЛАТНО / 

FREE

ПЛАТЕНО (ЦЕНА)   

PAID (PRICE)
ЗАБЕЛЕЖКА / REMARKS 

минимално настаняване / min accommodation

максимално настаняване / max aaccommodation

приблизителна площ  / aprox. sq.m 

врата между отделните помещения / door between the rooms X

Some suites are with door btw. 

bedroom and living-room, others are 

open plan suite with a living corner; 

Accommodation according to 

availability upon arrival;

климатик (централен/индивидуален) / air-conditioning (central/individual) X X individual
телевизор (кабелна / сателитна) / TV (Cabel / sat) X X Cabel TV
телефон / phone X
хладилник / fridge X
минибар / mini-bar X X on pricelist
сейф / safety deposit box X X ab. 5 EUR (10 BGN) / day
интернет (кабелен / wireless) / internet (cable / wireless) X безжичен
балкон / balcony X
мебелировка на балкона / furniture on the balcony X 2 plastic chairs & 1 plastic table
кухненски бокс (какво оборудване) / kitchen annex (what equipment) X
доп.легло в стаята (тип) / extra bed in a room (what type) X double folding sofa
почистване  (честота) / room tidying up (how often) X daily
смяна на хавлии (честота) / towels change (how often) X 2 times a week
смяна на бельо (честота) / bed-clothes change (how often) X 2 times a week
подова настилка (теракот / паркет / мокет) /                                          floor 

coverage (terracota / parquet / carpet)
душ / shower X some suites are with shower
вана / bath X X some suites are with bath
сешоар / hairdryer X
хавлии / towels X
халат за баня / dressing-gown X
други / other

Дата/ Date: April 2024

2 adults + 2 childen or 3 adults + 1 child

30 – 35 m2

carpet

2 adults
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